KOMIiSYON RAPORU

KONU : Calisma Usul ve Esaslarina
Dair Yonetmelik

MECLIS BASKANLIGINA

Belediye Meclisinin 01.12.2023 tarihli oturumunda Komisyonumuza havale edilen Sosyal
yardim isleri Mudurligiine ait Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonetmelik 05.09.2023 tarih ve
2023/108 sayih Meclis karari ile kabul edildikten sonra Sosyal yardim igleri Mudurligu tarafindan
uzerinde yapilan degisiklik komisyonumuzca gorisiulmis ve daireden geldigi sekilde oy birligi ile
kabul edilmistir.

Belediye Meclisimizin onayina arz olunur.
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GENEL GEREKCE -

5393 sayih Belediye Kanunu'nun 15. Maddesi b bendl uyarinca belediyeler
yonetmelik gikarmak ile yetkilendirilmistir. —_

“Bu yonetmellk Ankara ili Polath Belediyesi Sosyal Yardim Isleri Mudrlagundn gorev,

yetki ve sorumluluklarini, calisma usul ve esaslarini, te5knlat yapisini, hukuki statiisiinii
belirlemek. ve _hizmetlerin daha etkin ve verimli yurutulmesml saglamak amaciyla



- * ANKARA iLi POLATLI BELEDIYESI

SOSYAL YARDIM iSLERI MUDURLUGU

GOREV, YETKi VE SORUMLULUKLARI iLE CALISMA USUL VE ESASLARINA DAIR YONETMELIK

—~ . BiRiNciBOLUM i

_ Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar veilkeler—

Amacg - -
MADDE 1 - (1) Bu yénetmeligin amaci Sosyal Yardim isleri Mudurlugi teskilat yapisini,

hukuki statiisiini, gérev, yetki ve sorumluluklariyla, ¢alisma usul ve esaslarini belirleyerek,

=== = —hizmetlerinin daha etkin ve verimli ylritiilmesini saglamaktir.

Kapsam
MADDE2 - (1) Bu-yonetmelik Sosyal Yardim isleri Midurligi’nin; hukuki statistind,

ez conecpBrey; yetki ve sorumluluklar ile galisma usul ve esaslarini kapsar.

Dayanak _
MADDE 3 - (1) Bu ydnetmelik, 5393 sayil Belediye Kanunu’nun 15 inci maddesinin

birinci fikrasinin (b) bendi, 18 inci maddesinin birinci fikrasinin (m) bendi hiikiimlerine |

dayanilarak hazirlanmistir.

a

)

c)
¢)

d
- e

)
)

f)

g
g

a

b)

)
)

)

c)
¢)

Tanimlar

MADDE 4 - (1) Bu yonetmelikte gegen

Baskan: Polath Belediye Bagkani'ni,

© “_b)--Baskan Yardimcisi:-Polatli--Belediyesi Sosyal Yardim isleri Mﬁdﬁfi—ijéu"n_(_jn bagh

bulundugu Baskan Yardimcisi’ni,

Baskanlik Makami: Polath Belediyesi Bagkanlik Makamini,
Belediye: Polatl Belediyesi'ni,

Birim: Polatl Belediyesi Sosyal Yardim isleri Mudurlagi Birimlerini,
Enciimen: Polath-Belediye Baskanligi Enclimeni’ni;
Meclis: Polath Belediye Bagkanligi Meclisi’'ni,

Miidiir: Polath Belediyesi Sosyal Yardim isleri Miidiirii,
Mudurliik: Polatli Belediyesi Sosyal Yardim isleri Mudurlagi'ni ifade eder.

Temel ilkeler

MADDE 5 - (1) Polatli Belediye Baskanliginin misyonu ve vizyonu ile asagida belirtilen

temel ilkelere gére galismalarini yritar.

Adalet, hakkaniyet ve duristlikle hizmet sunmak,

Guigli kurum bitiinligiini olusturmak ve takim ruhu ile gahismak,
Belediye hizmetlerinin ihtiyaclara ve 6nceliklere gore adil dagitmak,
Teknolojik gelismelere, yenilik ve degisimlere agik olmak,
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d) Hizmetlerde nitelik ve kent estetigini gozetmek, -
e) Yapilan tim c¢alismalar, cevrenin korunmasi ve gelistirilmesi ile canli cansiz tim

unsurlara hizmet verme temeline dayandirmak,

—

Sl __f)._Kalkinmada siirdiirtlebilirlik ile kaynaklari etkin kullanabilen bir beledlye olmak,

———————g) Yenilikci, cagdas ve degisime acik bir belediye olmak,
0 ~ g) Insanlarin yasam bicimlerine, haklarina, degerlerine ve inanglarina saygil olmak, -
—— - h)Egitim duzeyl yuksek personelle glgld, kaliteli ve hizli belediyecilik hizmeti sunmak, -
i 1) Karar alma, uygulama ve hizmette tarafsiz ve hukuka uygun hareket etmek,
i) Politikalarinda ve hizmetlerinde dezavantajli kesimlere pozitif ayrimc yaklagim
uygulayan, yerel diizeyde sosyal adaleti giiclendiren, sosyal ve gevresel etkileri
‘ gozoninde bulunduran, kaynaklari etkin kullanan ¢agdas, demokratik, giler yazlid,
oo mmnaecsezan eecBzimeodakh,culagilabilir, glvenilir, Seffaf ve hesap verebilir y,ij;r}gfjmanléylgl.” o s ___

P
i _IKiNCIi BOLUM - i i
e St n et Meanns Kurulus, Organizasyon ve Personel Yapisi === —+ =
Kurulusg -
, MADDE 6- (1) Polath Belediyesi Sosyal Yardim isleri Mudiirligt 22/02/2007 tarihli
Resmi Gazete'de yayinlanarak yirirliige giren Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idari
Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik geregince islemler yiratilerek
kurulmustur.
Organizasyon Yapisi 7
‘MADDE 7-(1) Sosyal Yardim isleri Mudurlugu ust yonetml olarak Beledlye Ba§kamna o
wedd ZeiEi v@yas-Bagkamnin-—gorevlendirdigi—ve- yetki - verdigi- Baskan. Yardimcisina bagh- olarak-— . —
P galigmalarini strdirr. AT

(2) Miidirligin  organizasyon semasindaki yatay ve dikey hiyerarsik yapilanma;
- mudurin teklifi,- ilgili baskan yardlmasmln uygun goriisii ve Belediye Bagkaninin onay|yla
- - olusurve yururluge girer. - = 2 >

(3) Sosyal Yardim isleri Miidiirii hizmet gereklerine uygun olarak birimlerin yapisi,
calistinlacak personelin dagilimi ve yapilacak islerle ilgili diizenlemeleri ve islemleri mevzuat
cercevesinde yapar.

Personel Yapisi

MADDE 8- (1) Midiirliikte Polath Belediyesi norm kadro standartlarina uygun nitelik ve
sayida memur, sozlesmeli personel, isci ve hizmet satin alma yoluyla ¢alistinlan personel
gorev yapar.
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- UCUNCU BOLUM -
Goérev, Yetki ve Sorumluluklar

Mudurlugun Gorevleri — - .
- MADDE 9 - (1) Mudurlugun gorevleri agaglda behrtlldlgi g|b1 T

a) Muhtaclik icinde olup da temel ihtiyaClarlnl. ka_'r'g,liayéma’yén'v,e' hayétlan_m en diistik
~ seviyede dahi- surdl'jrmekte gijgl'uk gekendar gelirli muhtag, kimsesiz -engelli, kadm -

ka|m|§_ k|§|lere hutge |mkan|ar| dahllmde ayni ve nakdl sosya_i yardlmFar yapmak ve
sosyal hizmet modelleri gelistirmek.
)ihtiyag sahibi insanlarin sosyal yardlmlara bagimli hale gelmemesi icin t‘mleyici

saglamak . ]
c) Sosyal hizmet -ve yardimlar alaninda faaliyet- gosteren diger | kamu kurom ve
kuruluslar ve goniilli kuruluslar ile koordinasyon ve isbirligi saglamak ve mevcut
kaynaklari en verimli sekilde kullanmak. - - s e an el o o
g) Sasyal ~hizmets=ve yardim-.talebiyle.. Beledlyeye muracaat eden “veya. Beledly,"
_-tarafindan. . tespit- edilen- muhtag kisilerin ,_sosyal._mceleme ve sosyal
degerlendirmelerini yapmak. : S
~d) Yasl,engelli~ vatandaglarin~hayatini__ kolayiagtlracakffﬁiﬂ " '_ayata d“aha—t;ﬁ .
katilmalarini saglayacak bilgilendirme, bilinglendirme, yonlendirme ve damgmanhk
hizmetlerini vermek, sosyal etkinlikler ve mesleki ¢alismalar diizenlemek, kendi 6z
bakimlarini yapamayacak durumda olan engelli, yash ve yatalak hastalara evde
hizmet sunmak.
e) Sosyal toplum ve sosyal belediyecilik anlayisi gergevesinde tim ilge halkinin
katilabilecegi iftar organizasyonu, toplu siinnet organizasyonu, asure glni gibi
crganizasyonlarl gergekle:;tlrmek : - “oE - -

_htlyﬁglarms karguayacak (}e5lt|l konu!arda bllgll@ﬂﬁ!ﬂﬁ;—;;%gﬂlLsemJDﬂtﬁLV —_—
organizasyonlar diizenlemek. o

g) ilcemiz sinirlari icerisinde bulunan mabetlerin temizligini yapmak.

g) Yetiskinler, yashlar, engelliler, kadinlar, gencler ve c¢ocuklara yonelik her tiirld
~ sosyal ve kiiltiirel h1zmetlcr1 viiriitmek, gelistirmek ve bu amacla sosyal tesisler

kurmak

gih) Mudurlugun faahyet konularina |I|§ktn mevzuati takip etmek ve mevzuatin
gereklerini suresi icerisinde yerine getirmek.

&h) Stratejik plana, yillik performans programina, yatinm programina ve mudarlik
biitcesine uygun olarak ¢alismalarini yiriitmek.

hii) Miidirlikce yapilan islemlerin kayitlarinin tutulmasini saglamak. Gerektiginde
bunlarin arsivlenmesini, korunmasini ve muhafazasini saglamak.

Yardimlarin yerinde, zamaninda yapiimasini izlemek, yonlendirmek, ilgili kuruluslarla
isbirligi yapmak ve istatistiki analizlerini yapmak.
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Mudiiriin Gorevleri
MADDE 10 - (1) Mudiiriin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:
o .a)Yasal diizenlemeler.ile Polatl.Belediye Bagkanliginca yayimlanan yénerge, genelge ve

= talimatlara uygun olarak birimini sevk; idare ve temsil etmek biriminde yapllma5|

—

~ gereken gorevlerin takip ve kontrolini yapmak, .
b) Biriminde, mesleki degerlere ve diriist yonetim anlaymna sahip olunmasini, mali _
yetkl ve sorumluluklarin bilgili ve yetefli personele verllmesml _belirlenmis

standartlara uyulmasini ve mevzuata aykiri faaliyetlerin dnlenmesini saglamaki
c) Belediye iist yonetimi ve ilgili mevzuatga belirlenmis amag, hedef, stratejik plan, ilke
ve degerler dogrultusunda birime ait plan, program ve but(;e teklifini hazwlamak
~¢)=llgili-yil plan; performans programi ve biit¢enin uygulanmasml saglamak

o d) -Birimde-i¢-kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarin uygulanmasi ve gel|§t|r||mesm|

—_ saglamak, gorev ve yetki alani gergevesinde, idari ve mali karar ile islemlere iliskin

o - olarak i¢ kontrolin. isleyisini sahiplenmek_ve desteklemek, i¢ kont,r,ol_sisteminin____

uygulanmasinda personele 6rnek olmak, .

) Katihmci-bir yonetim anlayisiyla birim personell ile perlyodlk toplantl yapmak birim=
- -faaliyetlerini etkileyecek veya ilgilendirecek nltellktekl gehsmelerl ve yaysnlar: taktp
etmek, — 2 S o
f) Birimde yirutilen faaliyetlere iligkinﬁm biléi ve belgelerin dogru, gi}venilir kullan|§I|

ve anlasilabilir bir sekilde tretilmesini ve glincellenmesini saglamak,
g) Personelin gorevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini kapsayan gérev
dagihm cizelgesini onaylamak, birim faaliyetlerinin etkin verimli ve amaca uygun

koordinasyonu saglamak,

e g) Birim- rtsk koordmatoru 5|fat|yla yurutulen faallyetJer |1e i|gl|l operasyonel nsklert

T '*"_‘“Olarak hassas gorevlerl ve bu gorevlere |I|§k|n prosedurlerl bellrleyereltpérsonele
duyurmak, hata ve usulsiizliklerin giderilmesine yonelik gerekli dnlemleri almak,

gerceklesmesi icin ¢alisma planlarl hazwlamak gall§malar| izlemek, degerlendlrmek ve

tespit ettigi veya kendisine bildirilen usulsiizliik ve yolsuzluk bulgularini Ust ydnetime

. : - - bildirmek, - s - ; = - - = - . -
h) Birimine verilmis gérevlerin sonucunu izlemeye yodnelik mekanizmalar olusturmak, -
haftalik, aylik, ii¢ aylk, alti aylik ve yillik gérev sonuglarini tist ydnetimin belirleyecegi

periyotlarda konsolide ederek tist ydnetime sunmak,

1) Birim personelinin yeterliligini ve performansini gelistirmeye yonelik gerekli 6nlemleri
almak, birim sorumlulugunda bulunan her gorev igin hizmet igi egitim ihtiyacini
belirlemek, ilgili birime gondermek,

i) Disiplin amiri sifatiyla; ilgili kanun ve yénetmelikler gergevesinde hareket etmek,

j) Birim arsivini 16/05/1988 tarihli ve 19816 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Devlet
Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yénetmelik hiikiimleri ¢ergevesinde standartlara uygun
olarak kurmak, arsiv faaliyetlerinin gerceklestirilmesini saglamak,
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k) Tasinir mallarin edinilmesini, muhafazasini, verimli ve ekonomik olarak kullanilmasin
saglamak,

I) Biriminde yapilan is ve islemlerin, 31/07/2009 tarihli ve 27305 sayili Resmi Gazetede
_yayimlanan _Kamu_ Hizmetlerinin Sunumunda Uyulacak Usul ve Esaslara iligkin.
Yonetmelik hiikiimleri -geregince hazirlanan Kamu- Hizmet Envanteri Tablosu ve
Hizmet- Standartlari- Tablosuna uygun olarak, zamaninda - so‘ﬁuglahdlrllmésml ,
saglamak, ' '

m) 10/12/2003 tarlhll ve 5018 sayili Kamu Mall Yonettml ve KontroIKanunu |le harcama B
yetkilisine verilmis gorevleri yerine getirmek,

n) Gorev alanina giren is ve islemler ile ilgili ihale ve satin alma sireglerini mevzuatina
uygun olarak baglatmak, takip edip sonhuglandiriimasini saglamak, i ,

o) Yilhk birim faaliyet raporlarini diizenlemek, is ve islemlerinin stratejik amaclara iyi—
mali yonetim -ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata “uygun- sekilde——
gerceklestirildigine iliskin i¢ kontrol glivence beyani vermek,

o) Birimde ydrdtilen is. ve islemlerle ilgili olarak Meclis Karari ya da Enclimen Karari
- gereken'durumlarda gerekgeli teklif hazirlayarak Bagkanlik Makamma sunmak

p) Biriminin sunmus-oldugu hizmetlerle ilgili varsa harg, licret ve tarife-Gnerilerini Mali-—==
Hizmetler birimine gdndermek; Belediye Meclisi tarafindan kabul “edilen Belediye
Gehrlerl Tarifesinin uygulanmasini saglamak, e

) Birimin sundugu gelir getirici faaliyetler, zarar znyan y Tazmini ve benzeri alacaklar |Ie
borglarla ilgili tahakkuk islemlerini gergeklestirmek,

s) Stratejik Plana uygun projelerin hazirlanmasi ve uygulamaya gecilmesi asamalarinda

ilgili paydaslar ile isbirligi icinde galismak; kamu kurum ve kuruluglari, lniversiteler,

sivil toplum kuruluslan ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslanyla ortak

“projeler gelistirmek, protokoller yapmak, ¢alismalar yiiriitmek, B i

= 3) - Belediyede uygulanan-Kalite Yénetim Sistemlerinin gereklerine uymakrguncellenmem_::_.. =

ve gelistirilmesine katki saglamak, ol e e e o

- -t)~ Birimindeki faaliyetler vecalisanlar ile ilgili is saghgi ve giivenligi mevzuatrite verilmis——
olan gorevleri ylirtitmek,

u) Birimin goérev alanina giren konularda Polatl Belediyesinden kurum gorlginin

. istenmesi durumunda gerekli incelemeleri yapmak ve_kurum gorisinii-hazirlamak,

) Birimin sundugu hizmetler ile ilgili hizmet alan vatandasa rehberlik yapmak, dogru
bilgiye ulasmasini saglamak,

v) Birimi ile ilgili Cografi ve Kent Bilgi Sistemlerine girilmesi gereken bilgilerin ara yizler
vasitasi ile girilmesini, islenmesini, giincellenmesini saglamak,

y) Ustleri tarafindan veya mevzuat ile verilen diger gorevleri yapmak.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikimler

Yonetmelikte Yer Almayan Hususlar
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MADDE 11— (1) Bu yénetmelikte yer almayan hususlarda yirirlikteki ilgili mevzuat

hiikimleri uygulanir.

- o ) i

Baghhk : o . R —

-MADDE-12=(1)-Sosyal-Yardim isleri Mudiirliig; tist yénetici olarak Belediye-Baskanina~—

“veya Baskaninin gérevlendirdigi Ve yetki verdigi Baskan Yardimcisina bagl olarak

cahgmalarini stirdirdr. . ) o - -

- - e

MADDE 13- (1) Bu yonetmelik, Polath Belediye Meclisi tarafindan kabuliinden sonra

Polath Belediyesi'nin internet sitesinde ilaniile yurirlige girer. . )

- —(2)-06.02:2023 tarih ve~2023/19 sayili Meclis karari bu yonetmelik yirirlige girdigi

tarihte yurarlikten kaldirlmigtir.
 Yiiriitme -
-~ MADDE 14~ (1) Bu ydnetmelik hiikiimlerini Polath Belediye Bagkani ylrutar.
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